Corso introduttivo alle competenze non tecniche per la sicurezza
(Non Technical Skill = NTS)

Sommario dei contenuti

Prima parte

e Comportamento e sicurezza: € necessario superare i limiti del comportamentismo.

e La sicurezza e l'inevitabile differenza tra “Lavoro Come Immaginato” e “Lavoro
Come Fatto”.

e |’adempimento degli obblighi a-specifici: il caso dell’obbligo di “Prendersi cura”.

¢ Due modi di pensare la sicurezza: “esito risultante” e “esito emergente”.

Seconda parte

e Perché 'esortazione a stare attenti e inutile e anche controproducente.

e Oltre l'approccio tecnico normativo: le competenze non tecniche in una prospettiva
di approccio sistemico.

e Panoramica sulle competenze non tecniche: per quali ruoli e in quali situazioni
operative possono risultare critiche per la sicurezza.



